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DAS BUCH

Sie kennen den Moment: die Sitzung, in der Sie etwas zu sagen hatten — und schwiegen. ,,Courage: Mind the Gap" versammelt
56 kurze DenkansttRe — ehrlich, unbequem, gelegentlich komisch — Uber die Lucke zwischen dem, was wir wissen, und dem, was
wir tatsachlich sagen. Keine Methodenlehre, kein Finf-Punkte-Plan: ein Buch, das zum Weitergeben geschrieben wurde. Die
London Underground dient als durchgehende Metapher — sechs Linien, 56 Stationen, 70 farbige lllustrationen. ,Mind the gap": die
zwei Sekunden zwischen Erkennen und Aussprechen.

DIE STUDIE

Mehr als ein Jahrzehnt Arbeit mit Top-Fiihrungskréften, darunter eine strukturierte, weiter wachsende Vier-Jahres-Studie: 191

Fiihrungskrafte, 187 vollstandige 360-Grad-Assessments, 147 aufgezeichnete Flihrungsstatements.

Knapp 75 Prozent des Unterschieds in der Fihrungswirkung erklarten vier Mut-Verhaltensweisen — nicht Fachwissen, nicht
Strategie, nicht Charisma.

93,7 Prozent — mehr als neun von zehn — blieben messbar hinter diesen Verhaltensweisen zurtick.

These: Unternehmen haben kein Wissensproblem, sondern ein Mutproblem. Mut ist keine Charaktereigenschaft, sondern eine
messbare, trainierbare Fahigkeit — die vier Schritte: Step Up, Step In, Step Forward, Step Together.

ZITATE AUS DEM BUCH
,ESs gibt keine furchtlosen Menschen. Nur Menschen, die gelernt haben, was sie mit der Angst anfangen." *

.Die Liicke zwischen dem, was Sie wissen, und dem, was Sie sagen, ist das Teuerste in Ihrer Organisation. Sie steht in keiner
Bilanz." *

* Arbeitsiibersetzungen; englische Originalzitate im Press Kit. Deutsche Zitate des Autors werden fir Veréffentlichungen autorisiert geliefert.

DER AUTOR

Ralf Schneider arbeitet seit Uber zwei Jahrzehnten mit Vorstanden und Fihrungsteams in Europa, dem Nahen Osten und Asien. Er
ist Entwickler des Vier-Schritte-Modells des Mutes und des Courage Index, einer wachsenden internationalen Vergleichsdatenbank.
Geboren in Deutschland, lebt er in Dubai. ,Courage: Mind the Gap" ist sein erstes Buch; ein forschungsbasiertes Methodenbuch
folgt. Eine deutsche Ausgabe ist fiir 2027 in Priifung.

INTERVIEWS & MATERIAL

Interviews: auf Deutsch (Muttersprache) oder Englisch - remote aus Dubai (flexibel, UTC+4) oder persoénlich in London (31.8.—
4.9.2026) - Gastbeitrage auf Deutsch verfugbar. Material: Cover, Autorenfotos, lllustrationsstrecken, Rezensionsexemplare
(PDF/Print) auf Anfrage. Antwort am selben Tag.
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